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コンプリートカー とは？

コンプリートカーとはあらかじめカスタムされた状態の車です。 弊社では自社ブランドのZEUSエ
アロパーツとM'ｚ SPEEDアルミホイールを装着しコンプリートカーとして販売しております。
※弊社コンプリートカーは全て保安基準に沿って車検対応（合法）で製作しております。

なぜこんなにお得なんですか？

累計2万台以上の販売実績と複数台まとめて仕入れをする為ディーラーからの車両値引きを最大
限に引き出し、 コンプリートカーに含まれるカスタムパーツも自社製品等で販売する事でパーツの
コストが低く抑えられるので この販売価格が可能となっております。

グレードやボディカラーは選べますか？

可能です！
弊社のコンプリートカーは全て新車からの製作ですので、グレードやボディカラーなどディーラ
ー様と同じ様に選んで頂けます。
ただし、グレードによってご希望のパーツが装着出来ない場合なども御座いますので、詳しくは
弊社までお問い合わせ下さい。

MOP・DOPは選択、装着可能ですか？

可能です！
弊社のコンプリートカーは全て新車からの製作ですので、 メーカーオプションやディーラーオプ
ションなどもディーラー様と同じ様に選んで頂けます。
詳しくは弊社までお問い合わせ下さい。
 
※MOP・・・メーカーオプション　DOP・・・ディーラーオプション

メーカーオプションとは？

メーカーオプションとは、車を工場で生産される段階で装着される装備です。
※ご契約頂いた後の追加や変更はできませんのでご注意下さい。
 
例：サンルーフ/デュアルパワースライドドア/スマートキーなど

コ
ン
プ
リ
ー
ト
カ
ー 

に
つ
い
て

1



ディーラーオプションとは？

ディーラーオプションとは、工場よりディーラーへ入庫した際、車に取付するオプションパーツの
事です。
※ご契約頂いた後の追加や変更はできませんのでご注意下さい。

例：ドアバイザー・フロアマットなど

注文後の納期はどれくらいですか？

お客様がご希望されます内容に合う在庫車が御座いましたら、最短で1ヶ月程で納車させて頂きま
す。
ご希望の内容に合う在庫車が無い場合、新たにディーラーへ車を発注しイチからコンプリートカー
を製作致します。車種、作業内容、弊社の受注状況などにもより前後しますので詳しくは弊社まで
お問い合わせください。
 
※車両の生産状況によって、納期が長期化することがございます。

コンプリートカー は車検に通りますか？

弊社コンプリートカーは全て保安基準に沿って車検対応（合法）で製作しておりますのでご安心く
ださい。
 
※見解の相違で装着するパーツによってはディーラー様や陸運局の検査員に認められない場合が御
　座います。
　その場合は、弊社で責任をもって対応させて頂きますので弊社までお問い合わせ下さい。

取外した純正部品は返してもらえますか？

基本的に取り外しした純正足回り・純正パーツをお客様へお返しすることが出来ません。
返却をご希望のお客様は、納車前までに各販売店にてご相談ください。
 
※その他の取り外した純正部品のご返却をご希望の際はご契約の際に担当者までお伝え下さい。
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自動車税とはなんですか？

排気量によって課税される、都道府県税です。
納税は毎年4月ですが、年度の途中で購入した場合は、登録の翌月から年度末までの金額を納税
します。

環境性能割とはなんですか？

「環境性能割」とは、消費税率引き上げ時の10月に従来の「取得税」が廃止され、新たに「環境
性能割」という購入時の税が導入されました。
「環境性能割」は、燃費性能に応じて、自家用の登録車は0～3%、軽自動車は0～2%課税され
ます。つまりは、燃費のいい車ほど税が軽減される仕組みで、例えば電気自動車は非課税（0%）
です。

重量税とはなんですか？

車の車両重量に応じて課税される国税です。
車検時のみに納税する義務がありますので、車検が残っている中古車を購入するときは必要あり
ません。
しかし、購入時に車検を通す中古車の場合は必要となります。

自賠責保険とはなんですか？

正しくは、自動車損害賠償責任保険といいます。
車の所有者（または使用者）が必ず加入しなければならない保険のため、 一般には「強制保険」と
も言われています。

代行車庫証明費用とはなんですか？

登録時に必要な車両保管場所の証明申請（車庫証明）を代行させて頂く費用です。
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納車費用とはなんですか？

お車をご自宅又は職場へお届けする費用です。
大阪・兵庫県以外の都道府県の場合、場所によって費用が異なります。

持込検査登録費用とはなんですか？

構造変更が必要なカスタムの場合に陸運局にて検査を受ける為の費用です。
構造変更をしない場合必要ありません。

他府県登録費用とはなんですか？

大阪・兵庫県以外の登録手続きや、車庫証明取得を代行するための費用です。

下取り手続き費用とはなんですか？

下取り車となる車の、名義変更や整備をするための費用です。
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コンプリートカー の場合、低金利ローンは適応不可ですか？

コンプリートカーご購入の場合にも、ノーマル新車同様に低金利をご利用いただけます。
実質金利3.9％、支払回数120回払いまでを、頭金0円からご利用可能です。
 
※車種によりますが150回払いの設定もございますので担当者へご相談ください。

残価設定での購入は可能ですか？

申し訳ありませんが、通常ローンのみの取り扱いとなります。
弊社では通常ローンの場合でも、低金利3.9％・120回払いをご利用頂けますので平均金利4.9％の
残価設定ローンよりも金利手数料が断然お得になります。 

ローンの初回支払い月は契約した月からですか？

いいえ。基本的には納車後にお支払い開始となります。
（例：ご契約日が4月1日、納車日が5月15日の場合6月から支払い開始）

ローンが通るか心配です。

弊社では業界トップクラスの申込み件数と申込み金額の実績がありますので、 お乗りの車のローン
が残っている方、勤続年数が短い方などもお任せ下さい！！

購入するにはどの様に手続きすればいいですか？

詳しくはお車ご購入の流れP14をご覧ください。
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下取りはおこなっていますか？

もちろんやっております。
下取りの際は、査定が必要になりますので一度下取り車を乗って店舗までご来店ください。
遠方のお客様の場合は、査定させて頂くのが難しくご自宅から弊社までの陸送費用が別途必要にな
ってしまいますので、 お近くの買い取り店などへご売却頂く事をオススメ致します。

納車の前に車検が切れるのですが代車はありますか？

弊社では新車ご購入の方へ「長期レンタカーサービス」がございます。
※上記サービスをご利用いただく場合は、条件がございますので、詳しくは担当者までご相談くだ
さい。

買取りか下取りどちらの方がよいですか？

弊社では、下取りの車で利益を出そうという考えはありませんので買取り店などでご売却頂いて
も結構ですが、 弊社作業予定のズレや、予期せぬトラブルなどで納期などが遅れる事もありますの
で、十分考慮した上で判断して下さい。

6

下
取
り
車
に
つ
い
て

残価設定クレジット

残価設定クレジットの特徴

通常クレジット

通常クレジットの特徴

・残価価格は想定価格であり買取保証価格ではない為、走行距離や車両状態により想定価格より実際の査定額が安くな
　ることも多く、トラブルになりやすい。

・走行距離が多いお客様の場合、マイナス査定となり想定価格との差額が発生し追い金が必要となる。

・通常ではプラス査定になる車両カスタムも、残価設定クレジットではプラス査定ではなく、マイナス査定となり買取
　価格が下ってしまう。(当社で下取りの場合にはカスタムもプラス査定です）

・1回目のローンにも、再ローンの場合にも残価価格分の金利手数料が二重で計上される。

・残価分を再ローンする場合、金利が１回目より1％～2％金利が上がる（例：４．８％→６．９％）

・支払い回数は実質84回(７年)まで（例：５年(60回)の残価の場合、再ローンは２年(24回)まで)

・残価設定クレジットはリースと同様で、基本的にディーラーの所有物件になる

・頭金0円から最長120回（10年）までローンが可能。

・残価設定と違い、金利手数料が二重にかかる事がない。

・ローンの途中で残金一括返済も可能。早く返した分の金利手数料は払い戻しされます。

・ローン途中で金利が変動する事はありません。

・カスタムパーツと車両代金をまとめてローンが出来て、支払いを1つにまとめられる。
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納車の日時は指定できますか？

お近くのお客様の場合は、弊社定休日（火曜日）以外でご相談下さい。
遠方のお客様の場合は、陸送会社へ登録・納車を依頼しますので基本的には平日のみご指定可能で
すが、時間指定は出来ません。
別途料金が必要になりますが、土曜日・祝日に納車も可能です。
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メーカー保証はどうなりますか？

一般保証3年6万km、特別保証5年10万kmのメーカー保証はディーラーで購入されるのと同
様に保証を受けて頂けます。

納車後のメンテナンスはどうなりますか？

弊社では納車後のメンテナンスも承っておりますので担当者へお申し付けください。遠方の場合は
お客様が行きやすい販売店や最寄りの販売店名を弊社担当者へお伝え下されば弊社提携ディーラー
よりご希望の販売店へ連絡させて頂きます。
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エムズスピード以外のエアロやホイールの取付はできますか？

基本的には可能です。
しかし、コンプリートカーの価格は弊社エアロパーツとアルミホイールを組み合わせているから出
来る特別価格となっており、 アルミホイールのみ他社メーカーさんに変更の場合は弊社製品との差
額分が加算となります。
エアロパーツのみ他社メーカーさんへ変更の場合や、 アルミホイールとエアロパーツどちらも他社
メーカーさんへ変更の場合は別途お問い合わせ下さい。
特別価格はありませんが、金利優遇などを致します。
 

エアロパーツ装着後、乗りにくくなりませんか？

弊社では、これまで沢山の車種のエアロを製作しコンプリートカーで販売をしてきた経験を生かし
、 ハーフタイプのエアロは、ドレスアップ初心者のお客様にも気軽に乗っていただき、 尚且つノーマ
ルとは違う魅力あるスタイルのエアロ開発を心がけています。
車種にもよりますが一見エアロが大きく見えるエアロでも、ダウンサスで35mm車高を下げた車
へ装着しても地上とエアロ下部の間が140～160mm（車種によって異なる）ほどあり、スロープ
や段差を極端に避けなくても乗っていただけると思います！
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ダウンサスとはなんですか？

ダウンサスとは、純正のコイルスプリングを交換するだけで車高が下がる純正形状のコイルスプリ
ングのことで、弊社では程よく車高を下げる方におすすめしています。
車高調に比べると安くで装着出来ますが、車高調整機能はなく一度装着すると車高を変える事は出
来ません。

車高調キットとはなんですか？

車高調とは、車高調整式のショックアブソーバーの通称で名前の通り車高調整が可能ですが、 スイ
ッチ操作での上下ではなく、ジャッキや専用工具などが必要な為お客様ご自身で調整して頂けませ
ん。
車高調整は弊社へお越し頂くか、近くのガソリンスタンドさん、カー用品店さん、カーショップさ
んなどにご依頼ください。

エアサスキットとはなんですか？

エアサスとは、エア・サスペンション（air suspension）の略で、 従来の金属バネの代わりにエアスプ
リング（空気バネ）を用いたサスペンションのこと。
空気の弾性を利用するため、細かい振動を良く吸収するので独特の乗り心地ですが、 空気圧のコン
トロールで車高を一定に保つことができます。
エアロの干渉などを瞬時に避けれるので便利ですが、エア漏れなどが起こると走行が出来なくなっ
てしまうというデメリットもあります。
また、定期的な簡単なメンテナンスやコンプレッサーなどの補機類（リアラゲッジへ設置）が必要
です。

デモカーの車高ほど下げたくないのですが。。。

ＨＰに掲載している画像の車両は全てデモカーで、撮影用に車高調やエアサスなどで目一杯車高を
下げた状態です。
実際ご購入頂く車はデモカーよりも車高は高く、保安基準の最低地上高は9ｃｍ以上となりますの
でご安心下さい。

ローダウンしても乗り心地を悪くしたくないのですが。。。

弊社では価格重視の粗悪な足回りは一切オススメ致してませんので、乗り心地が極端に悪くなる事
はありません。
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使用しているタイヤメーカーはどこですか？

メーカーは車種などによって異なりますが、タイヤは車の中で一番の重要箇所ですので、 弊社コン
プリートカーでは安全性・信頼性のあるメーカーのタイヤを使用しています。

標準設定のホイールサイズを変更可能ですか？

はい、変更も可能です。
車種によっては金額が安くなったり、金額が変わらなかったり、逆に高くなる車種もありますので
詳しくはお問い合わせ下さい。

インチアップ時の乗り心地は悪くなりますか？

乗り心地に関しては感性のお話ですのでお答えするのが非常に難しいのですが、 ノーマルタイヤよ
りもタイヤが薄くなるのでどうしてもゴツゴツ感やロードノイズ(走行中のタイヤからの共鳴音）
は大きくなるので、 ノーマルタイヤとは乗り心地は変わりますが、過去に乗り心地の悪さに我慢出
来ずにノーマルタイヤへ戻されたお客様はおられません。
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施工できるセキュリティの種類はどれぐらいありますか？

アンサーバックリモコンタイプであれば・・・Grgo（ゴルゴ）・Panthera（パンテーラ）
デジタルセキュリティに属するスマートキー連動タイプであれば・・・
AUTHOR ALARM社の IGLA2+（イグラツープラス）・IGLA ALARM（イグラアラーム）
KEYLESS BLOCK PRO+（キーレスブロックプロプラス）などがあります。

純正カーアラームとの違いは何ですか？

純正カーアラームは、最新の盗難手口のCANイーベーダーやリレーアタック、キーエミュレータ
ーで簡単に解除されてしまいます。
ですがアフターカーセキュリティであれば、最新の盗難手口でも対策なされています。

純正の機能を損なわずに使用する事はできますか？

デジタルセキュリティであれば、純正機能を損なわず使用することが可能です。
アンサーバックリモコン式であってもオプションを追加すれば純正エンジンスターターを使用す
ることができます。

製品の保証及び、遠方でのトラブルは対応してもらえますか？

メーカー保証は1年間ついております。
また、遠方でのトラブルの場合は、お近くのプロショップをご紹介いたします。

施工後に車をディーラーやカー用品店に預ける場合の注意点は？

セキュリティを一時的に停止することが可能です。
バレーモードやサービスモードにすることによって、セキュリティの機能をキャンセルできます。
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現金でご購入をご検討の場合 ローンにてご購入をご検討の場合
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まずはご希望のお車で御見積のご請求をください。
お電話でのお問い合わせの場合もお気軽にお問い合わせ下さい。
ナビダイヤル0570-088-870（音声ガイダンス1番）

お問い合わせ頂きました内容で、御見積を作成し担当者より24時間以内にご返信させて頂きます。
ご返信方法はメール・ＦＡＸ・郵送のいずれかになります。
※郵送の場合には、到着までに２日～５日程かかります。

御見積をご覧頂き、お車のご購入が決まりま
したら担当者へご連絡下さい。
その後、ご購入頂きますお車の総額の10％
を申込金としてご入金下さい。

御見積をご覧頂き、お車のご購入が決まりま
したら担当者へご連絡下さい。まずはローン
の審査用紙をご記入の上、弊社へご返送下さい。
※頭金がある場合でも金額に関わらず審査が必
要です。

ご入金の確認が出来次第、提携ディーラーへお車
を発注し注文書・必要書類一式を送付致します。
※車にはクーリングオフは適応されないため、
これ以降のお車の変更やキャンセルはお受け
出来ません。

ローンの審査が可決となりましたら、信販会社よ
りお客様へお電話にて契約内容のご確認をさせ
て頂きます。
ご確認が取れ次第、提携ディーラーへお車を発注
し注文書・必要書類一式を送付致します。
※車にはクーリングオフは適応されないため、これ
以降のお車の変更やキャンセルはお受け出来ません。

書類がお客様の元へ届きましたら、早急に揃えて弊社へご返送下さい。
※ご返送が遅れると納期も遅れます。

納期が確定しましたら、担当者よりご連絡させて頂きますので、
残金を納車の4週間前までにご入金お願いします。
その後は、担当ディーラー（遠方の場合は当社提携陸送会社）よりご自宅まで納車させて頂きます。
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エムズスピードで「新車コンプリートカー」をご契約頂くお客様へ

期間限定の【長期レンタカーサービス】のご案内です。

現在の車両を下取り レンタカーサービス 新車を納車

通常は現在乗っているお車の車検が、納車されるお車の納期に間に合わない場合、

クルマが無い期間が出来てしまいますが、【長期レンタカーサービス】を利用すると、

ご契約頂いた新車の納車まで、弊社のご用意するレンタカーをご利用いただけます。

【長期レンタカーサービス】とは・・・

１.　弊社にて新車カスタムコンプリートをご購入頂きましたお客様に限ります。
　　　（貸し出し・返却は弊社指定の場所にて）
　　　（返却時はガソリン満タンでお願いします。※満タンでない場合は別途請求させていただきます。）

　　　（レンタカーでの事故等につきましては、弊社では責任を負いかねます。）

２.　当社に下取り車がある場合に限ります。
　　　（お乗り換えでない場合はサービスをお受けできません。ご了承ください。）

３．現在加入されている任意保険は、解約しないでください。
　　　（任意保険は車両ではなく、お客様が加入されている保険が適用されます。）

４.　貸出期間はご契約時～最大２ヶ月間迄とします。
　　　（超過する場合、1日 6600 円で貸し出し期間を延長することが可能です。）

５.　貸出車両はお選びいただけません。
　　　（貸し出し車両はコンパクトカーとなります。）

６.　その他サービスとの併用は出来ません。

ご利用条件について

ご利用の際は、担当営業までご相談ください！
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